
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

  

Antworten für „Gute agile Arbeit“ gesucht 
Zweite Beschäftigtenbefragung startet am 18.03.2019 

Die T-Systems und der gesamte Telekom-
Konzern machen sich auf, stärker agil zu 
arbeiten.  

Was muss sich ändern, damit wirklich gut 
agil gearbeitet werden kann – so wie es 
im agilen Manifest (2001) beschrieben 

ist: selbstorganisiert im Team und mit ei-
nem gleichmäßigen Tempo, das Überlas-
tungen vorbeugt und kreative Lösungen 
fördert? 

Um das von den Beschäftigten zu erfah-
ren, laden der GBR T-Systems und ver.di 

die Bereiche PU Digital Solutions und De-
dicated SI Solutions (außer Beschäftigte 
MMS und Detecon) dazu ein, an der am 

18. März startenden Befragung im Rah-
men des Projekts „Gute agile Projektar-
beit in der digitalisierten Welt“ (diGAP) 
teilzunehmen. 

Die Befragung richtet sich sowohl an agil 
als auch an nicht-agil Arbeitende. Der 
Vergleich ‚beider Welten‘ gibt Aufschluss 
darüber, wie die Arbeitsbedingungen 
und Belastungen jeweils bewertet wer-

den. 

Während es im ersten Teil um die prakti-
sche Umsetzung agiler wie auch nicht-
agiler Arbeitsmethoden geht, wird im 
zweiten Teil mit dem DGB-Index Gute Ar-
beit die Qualität der Arbeitsbedingungen 
erfasst. 

Es handelt sich um die zweite Beschäftig-
tenbefragung zu agiler Arbeit in der T-

Systems. Die Ergebnisse der ersten Um-
frage sind in die Entwicklung von Gestal-
tungsempfehlungen für gute agile Arbeit 
eingeflossen. 

In dieser zweiten Runde werden mehr 
Mitarbeiter*innen und Bereiche aus der 
T-Systems befragt. Die Resultate dienen 
zum einen der Weiterentwicklung der 
vorliegenden Empfehlungen und zum an-
deren als Grundlage für ein Konzept zum 
„Ausrollen“ agiler Arbeit in T-Systems. 

 

 

 

Wie gute agile Arbeit erreicht werden 
kann – wie also die Motivation, Kreativi-
tät und Gesundheit der Beschäftigten auf 
lange Frist und gute Arbeitsergebnisse zu 

fördern sind –, soll mit dieser Befragung 
beantwortet werden. Die Ergebnisse 
werden in Form von Veröffentlichungen 
allen Interessierten im Unternehmen zu-
gänglich gemacht. 

Bitte beteiligt euch zahlreich ab dem 18. 
März 2019 an der Befragung zur guten 
agilen Arbeit. 

Die Teilnahme ist freiwillig. Die Auswer-
tung der Daten erfolgt anonym, Rück-
schlüsse auf die Person sind ausgeschlos-
sen. Ihr erhaltet am 18. März eine Einla-
dung per E-Mail mit einem Link zur On-
line-Befragung. 

 

Kontakt 

Christian Wille, christian.wille@verdi.de 
Nadine Müller, nadine.mueller@verdi.de 

Weitere Informationen 

https://yam.telekom.de/groups/gbr-
tsi/blog/2019/02/28/zwei-befragungen-ein-ziel-gute-arbeit  
https://digap.verdi.de/ 
https://gute-agile-projektarbeit.de/ 
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